מדינת ישראל
משרד האנרגיה 

 - 2 -

[bookmark: _GoBack]
[bookmark: _Toc34113992]מכרז פומבי מס' 33/2022 לרכישת רישוי וקבלת שרותי תחזוקה ותמיכה לתוכנת Veeam עבור משרד האנרגיה

1.1 משרד האנרגיה, באמצעות אגף בכיר טכנולוגיות דיגיטליות ומידע מבקש לקבל הצעות לרכישת רישוי וקבלת שרותי תחזוקה ותמיכה לתוכנת Veeam, מוצר לגיבויי מידע ואפליקציות משרתי המשרד ושרתי האחסון (netapp). בהתאם למפורט במסמכי המכרז ובנספחיו.
1. רקע 
1.1. במשרד האנרגיה קיים מערך אחסון של חברת NETAPP. לצורך גיבוי, ניהול והגנה על מידע המשרד, המאוחסן במערך האמור, בחן המשרד מספר מערכות ומצא כי המערכת של חברת VEEM מעניקה את הפיתרון לצורך המצוין לעיל. 
1.2. על ההצעות שתוגשנה להתייחס, בין היתר, אל עיקרי התפוקות והיכולות של תוכנת VEEAM בהתאם למפורט להלן: 
1.2.1. פיתרון המאפשר להתמודד עם מקרי אסון; 
1.2.2. שלב תיזמון מכונות מערך האחסון וניהול נכון של הנתונים באמצעות אוטומציה ותזמונים מתוכננים באופן פרואקטיבי; 
1.2.3. תוכניות התאוששות מאסון מוגדרות מראש הכוללות בדיקות תקופתיות ללא הפרעה לסביבת ה-Production, תיעוד אוטומטי, עדכון ודיווח שמתאפשר לא רק לבצע failover בצורה חלקה לאתר אחר אלא גם לשמור על תאימות בקלות רבה יותר.

מסמכי המכרז כוללים תיאור מפורט של העבודה הנדרשת, התנאים להשתתפות במכרז, אמות המידה לבחירת ההצעה הזוכה וכן את נוסח החוזה שייחתם עם הזוכה ותנאי ההתקשרות. את מסמכי המכרז ניתן להוריד מאתר האינטרנט של משרד האנרגיה שכתובתו www.energy.gov.il .
את מעטפת המכרז יש להכניס לתיבת המכרזים, הנמצאת במשרד האנרגיה רח' בנק ישראל 7, ירושלים, בקומה מינוס 1 לא יאוחר מיום  21.9.2022 בשעה 14:00.

בכל מקרה של סתירה בין האמור בהודעה זו לאמור במסמכי המכרז יגבר האמור במסמכי המכרז.

שאלות והבהרות
המועד האחרון להפניה של שאלות והבהרות הינו 29.8.2022 בשעה 14:00 בקובץ WORD בלבד, לגב' אילנה טמסוט בדואר אלקטרוני שכתובתו:itamsut@energy.gov.il , המשרד לא ישיב שאלות שיגיעו לאחר מועד אחרון זה.

ריכוז השאלות והתשובות יפורסמו באתר הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של המשרד החל מיום 7.9.2022 והן יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייבו את כל המציעים.
המשרד שומר לעצמו את הזכות להימנע מלהשיב לגופה של השגה אם ימצא כי מתן מענה להשגה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו.
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דוא"ל:  itamsut@energy.gov.il  כתובתנו באינטרנט: www.energy.gov.il
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